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стадия идентификации 

стадия приветствия 

• один раз за длительный 
период (месяцы) 

• по СМС, звонку, ваучеру, 
Госуслугам, бэйджу, … 

• дополнительно оферта, сбор 
ФИО 
 
 
 

• после идентификации, и при 
каждом последующем 
подключении к Wi-Fi 

• демонстрация рекламного 
контента: логотип, видео 

• проведение опроса 
• предложение платного доступа 
• перенаправление на ваш веб-

сайт 
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WNAM — специализированное программное обеспечение для управления пользователями 
беспроводных сетей. Основная его задача состоит в обеспечении идентификации гостевых 
пользователей сетей Wi-Fi в соответствии с требованиями законодательства 

 
 Установка на вашем собственном сервере 

Вы не зависите от облачных провайдеров и их франшиз. 
Нет периодических платежей, кроме расходов на СМС по факту. 
Собранные данные хранятся только у вас. 
 

 Взаимодействие с оборудованием 
Напрямую поддерживается более 25 типов «бытового» и профессионального беспроводного 
оборудования и сервисных маршрутизаторов всех ведущих производителей.  
 

 Все возможные способы авторизации 
СМС (отправка, получение), звонок (вызов, получение на номер/пул номеров), Госуслуги, ваучеры, Active 
Directory, пары «логин-пароль», через внешнюю систему или API. 
 

 Интерфейс 
Полная наглядная кастомизация демонстрируемого абонентам контента, дизайн страниц. 
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 Соблюдение норм законодательства 
Федеральное законодательство* обязывает владельца Wi-Fi сети запрашивать идентификацию 
пользователя  при предоставлении ему бесплатной услуги доступа в Интернет. Например, вы можете  
получить и подтвердить его телефон через СМС или звонок, и сохранить эти сведения. Через номер  
телефона и запрос к сотовому оператору уполномоченные органы смогут разыскать абонента. 
 

 Многоуровневая статистика 
Даёт возможность контролировать состояние вашей Wi-Fi сети, загрузку каналов связи,  
работоспособность оборудования, посещаемость площадок, возврат абонентов. 
 

 Реклама 
Демонстрация рекламных блоков при авторизации и каждом подключении к сети.  
Перенаправление на ваш веб-сайт. Таргетинг по площадкам, времени и другим параметрам.  
Личные кабинеты рекламодателя, рекламного агента. Сбор телефонных номеров посетителей. 
 

 Повышение лояльности посетителей 
Интеграция с системой заказов, купонами, дисконт-картами, внутренними порталами. 
 

Федеральный закон Российской Федерации от 5 мая 2014 г. № 97-ФЗ, постановления Правительства РФ № 758 от 31 июля 2014  
и № 801 от 12 августа 2014 г., Приказ и.о. Министра по инвестициям и развитию Республики Казахстан от 26 января 2016 года № 67,  
Указ Президента Республики Беларусь №60 от 1 февраля 2010 г., приказ Министра по развитию информационных технологий и коммуникаций 
Республики Узбекистан №3038 от 10 июля 2018 г.  
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 Способы монетизации 
 
Операторы связи  
• Организация собственной услуги Wi-Fi авторизации существующим клиентам (доступ Интернет)  
• Услуга предоставления управляемой беспроводной инфраструктуры 
• Доступ в Интернет платный или за просмотр рекламы 
 
Крупный и средний бизнес 
• Собственный, независимый от оператора гостевой Wi-Fi сервис без периодических платежей 
• Сбор информации о посетителях бизнеса, CRM, обратная связь 
• Продвижение собственных товаров и услуг 
• Поддержание имиджа и лояльности среди посетителей 
 
Рекламодатели 
• Дополнительный канал распространения контента 
• Глубокое таргетирование 
• Сбор информации о клиенте (телефон, МАС-адрес) 
• Обратная связь 
• Интеграция с рекламными платформами 
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Административный 
интерфейс 
• Ролевая модель доступа 
• Сведения по пользователях и 

их сессиях 
• Настройки хотспотов, 

локаций, методов 
авторизации, ограничений 

• Визуальный конструктор 
страниц, демонстрируемых 
абоненту 

• Шаблоны опросов, тарифов 
платного доступа 

• 40+ отчётов с выгрузкой в 
PDF или CSV 
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Собираемые данные по пользователю 
• МАС-адрес устройства (ключ)  
• Телефон и СМС-код 
• Время создания и подключения 
• Суммарные объёмы трафика  
• Идентификаторы устройства 
• Производитель и браузер устройства 
• ФИО и E-mail * 
• Код ваучера * 
• Профиль социальной сети * 
• Индивидуальные настройки скорости 

доступа, блокировки 
• Параметры платного доступа 
• История идентификаций 
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Собираемые данные по сессии 
пользователя 
• МАС-адрес устройства 
• Моменты начала и завершения сессии 
• Присвоенный IP адрес 
• Локация (площадка), где оказана услуга 
• IP адрес хотспота 
• Объём трафика 
• Параметры Wi-Fi точки доступа * 
• Идентификатор сессии (ключ) 
• Привязка к трафику (NetFlow) * 
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Настройка сервера доступа (хотспота) 
• Тип (из 20+ поддерживаемых) 
• Имя устройства 
• Местоположение 
• Логин/пароль для API взаимодействия 
• Параметры RADIUS-взаимодействия 

• Ключ и порт 
• PRE- и POST- атрибуты (BRAS) 

• Использование счётчиков 
• МАС-авторизация 
• Сбор данных по трафику (NetFlow) * 
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Настройка площадки (локации) 
• Тип  
• Местоположение 
• Атрибуты для сопоставления трафика 

• IP подсеть 
• МАС-адрес точки доступа 
• SSID 
• дополнительный ID (VLAN, WLAN,…) 

• Привязка к хотспоту 
• Управление SSID (Mikrotik) * 
• Переопределение глобальных настроек: 

• Способ авторизации 
• Действие «приветствия» 
• Ограничения 
• Приложения социальных сетей 
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Конструктор страниц абонента 
идентификация, приветствие и т.д. 

• Упрощенный и экспертный режимы 
• Статический  и видео контент 
• Модерация и архивирование 
• Права доступа 
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Система генерации  отчётов 
Выгрузка и отображение собранных данных 
в различных срезах 
В личном кабинете клиента отчеты только 
по его данным 



WNAM | система управления беспроводным дост упом  

Личные кабинеты 
• Владелец площадки 
• Рекламодатель 
• Рекламный агент 
• Менеджер провайдера 
• Менеджер клиента 
Ролевая модель доступа 
Разрешение использовать функции: 
• Конструктор страниц 
• Видимость МАС-адресов 
• Видимость телефонных номеров 
• Опросы 
• Реклама 
• Выгрузка данных 
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• Установка на Linux-сервер заказчика, в том числе виртуальный 
• Поддержка отказоустойчивой кластерной конфигурации (2..6 серверов) 
• Поддержка NetFlow, СОРМ-2, СОРМ-3 
• Различные сценарии интеграции: 

• VPN сеть на небольших хотспотах 
• Управляемая  
     контроллером  
     беспроводная сеть 

• Гибкие пакеты  
    лицензий 
• Бессрочная 
    лицензия 
• Техподдержка 
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Наши достижения 
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Наши достижения 
    Успешная реализация Wi-Fi авторизации на Чемпионате  
    мира по футболу FIFA-2018:  10 (из 12) стадионов и 5 фан-зон 
    (ГК Ланит, ПАО Ростелеком, Корус) 

• Повышенные требования к надежности и поддержке 
• Мультиязычность интерфейса абонента (5 языков) 
• Оборудование Cisco, Ruckus, Huawei, Avaya 
• Расширенная отчетность (онлайн и по расписанию) 
• Интеграция с СОРМ 
• Централизованная база данных по авторизованным абонентам с 

онлайн-проверкой 
• Интеграция с системой аккредитаций персонала и Fan ID 

болельщиков 
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Наши достижения 
    Компания «ТрансТелеКом» 

• 250+ вокзалов РЖД  
• Другие B2B и B2G заказчики 
• Wi-Fi оборудование – любое, хотспоты на сервисных 
     маршрутизаторах Cisco 7300 и ASR 
• Кластерная конфигурация 
• Специнтеграция с DHCP-сервисом 
• Интеграция с СОРМ 
• Интеграция с АСУ Экспресс (авторизация по билету) 
• Поддержка проведения ответственных мероприятий 
• База данных 5.5М абонентов, 23М сессий, ~1000 точек доступа 
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Наши достижения 
• Бизнес-клиенты – Сколково, НСПК, Millhouse, Hoff 
• Учебные заведения – РАНХиГС, МИСиС  
• Международные операторы связи – Orange 
• Два облачных сервиса (wifinow, wi-fi.by) 
• Национальный оператор Узбектелеком 
• Порядка 50 региональных операторов связи 
• Зимняя Универсиада в Красноярске 
• AtomExpo’19 в Сочи 
• 5 фестивалей AFP 
• «Территория смыслов» 
• РЭН-2019 
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Наши планы 
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Wi-Fi УПРАВЛЯЕМЫЙ 

ИДЕНТИФИКАЦИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 

КОНТРОЛЬ ДОСТУПА 

СТАТИСТИКА И ОТЧЁТЫ 

ПРОДВИЖЕНИЕ И МОНЕТИЗАЦИЯ 
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